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ネットショッピング 

安全に楽しくショッピングをしましょう 

付録：Suica のキャッシュレス決済でポイント還元 

  

    

NPO法人彩の国 ICT普及協会 

シニアの方々も、ネットショッピングを楽しんでいます。 

老後にクルマの免許を返上したり、将来歩行が不自由になっても、    

生活に困らないよう、ネットで食料品や日用品の購入に慣れておくと

便利。併せて、ネットで 区役所や銀行の必要文書等が取得できます。 

シニアの方々も、日常便利にネットを自在に駆使できるように      

しましょう。 

 

http://search.yahoo.co.jp/r/_ylt=A2RifzeS3bpduHcAymCDTwx.;_ylu=X3oDMTFsOXJzMTZ0BHBhdHQDZ2dsBHBvcwMzBHByb3ADZ2lzZWFyY2gEcXADBHNjA0RSBHNlYwNzYwRzbGsDaW1n/SIG=172ntujp1/EXP=1572628306/**https%3A/search.yahoo.co.jp/image/search%3Frkf=2%26ei=UTF-8%26gdr=1%26p=%25E3%2583%259D%25E3%2582%25A4%25E3%2583%25B3%25E3%2583%2588%25E9%2582%2584%25E5%2585%2583%25E3%2581%25AE%25E3%2583%25AD%25E3%2582%25B4
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 【付録の内容】 

政府のキャッシュレス還元事業が開始後、1か月余りが経過しました。 

シニアで一番人気のSuica を取り上げます。 

「最強のキャッシュレス決済 は、 『Suica』 だ」 と、成毛真氏 （元マイクロソフト社長）は、文藝春秋10月
号で断言しています。使い慣れているカードとしては 「Shell PONTAクレジットカード」が最強です。  

また、11/1現在の 政府中間集計では、他の決済ツールの前年伸び率 ２～３割増に対して、Suicaは、
なんと 前年伸び率 ２０倍 の一番人気の電子決済ツールになっています。(11/１付け日経産業新聞) 

JR東日本発行のお手持ちのSuica名前など基本情報を登録してメリットを享受したいものです。

Suicaは、サービス内容をより進化させる途上にあり、今後の動向が見逃せません。 

（ご参照）                                                                
https://www.jrepoint.jp/information/railway/?utm_source=yahoo&utm_medium=search&utm_

campaign=railway                                 
https://www.idss.co.jp/carlife/shell/card/ponta/campaign-lp.html                      

（それぞれ、コントロールキーを押しながらクリックすると開くことができます）                                                                                            

 

https://www.jrepoint.jp/information/railway/?utm_source=yahoo&utm_medium=search&utm_campaign=railway
https://www.jrepoint.jp/information/railway/?utm_source=yahoo&utm_medium=search&utm_campaign=railway


ネットショッピング講座  NPO 法人彩の国 ICT 普及協会 2019 年 10 月_COM 

2 /10 

ネットショッピング （モバイルショッピング） 

《概要》                                   

ネットショッピングとは、PCやタブレット、スマホを用いて、インターネット経由でショッピング

をすること。また、スマホやタブレットを使ったネットショッピングのことを、特に

モバイルショッピングと 呼んで区別することもあります。  

 

ネットショッピングでは、衣服や電化製品など商品を購入するもの、ホテルや飛行

機の予約などサービスを購入するもの、ソフトウェアや音楽データなどをダウンロー

ドで購入するものなど、3種類があり、インターネット利用者の 9 割以上が、何らかのネット 

ショッピングを経験しているとの統計があります。  

《利点》  

1. 価格が安い。販売者から直接消費者に届くのでコストマージンが少なくて安い。 

2. 時間を選ばない、早朝でも深夜でも OK。重いものでも家まで配達してくれる。 

(お年寄りには特に好評で、歩行困難になる前に、手法を身につけたい方が急増中)  

3. 商品が豊富。店舗とちがい商品数が多く、選べる範囲が広くなる。  

4.  近くの店では扱っていない商品が買える。その土地まで行かないと手に入らないものも買える。

（特産品・海外商品など） 

5. 購入経験者のネットレビュー・感想を知ることが出来る。 

《欠点》  

1. 実物を手に取って確認できない。商品の細部まで分かるような画像が少ない。  

2. 買ってから商品が届くのに時間がかかる。すぐに食べられない・着られない。  

（大手のアマゾンなどでは、午前の注文が午後に配達などのサービスもある。）  

3. 色々な事を聞くのが面倒。メールなどで質問する必要がある。  

4. クレジットカード情報の入力に抵抗がある人もいる。  

5. 個人情報が流出するリスクはゼロではない、詐欺サイトに引っかかる可能性あり。 

 

《ネットでよく買われる商品》  品を実際に手に取って確認できない不安がある場合は、以前に買

ったことがあるものとか、家電など事前に 型式確認できるもの から始めるとよい。 

 

■男性のネットショッピングベスト5 ■女性のネットショッピングベスト5 

1. 家電・ＡＶ機器  

2. パソコン・関連機器・ソフト  

3. 雑誌・書籍  

4. 食品（生鮮食品・米・油など） 

5. ＣＤ・ＤＶＤ、音楽・映画ダウンロード  

1. ファッション（衣類・靴など） 

2. 食品（生鮮食品・米・油など） 

3. 化粧品・スキンケア用品 

4. 雑誌・書籍 

5. 日用品・生活雑貨 
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《お店選び》  

1. 慣れるまでは、なるべく、有名で安心なお店を選ぼう 

2. 価格比較サイトなどからお店を選ぶ場合は、半年～1 年以上の長期間継続しているサイトを選

ぼう。  

3. 価格が極端に安い、時間制限（本日限り）を設けている場合などは特に注意が必要。  

4. 慣れるまでは、次のお店がお勧め。  

⚫ 大手ショッピングモール系サイト（楽天、アマゾン、 Yahoo!ショッピングなど）  

⚫ 有名メーカー、専門店の直販サイト  

⚫ スーパー、コンビニのショッピングサイト  

⚫ 百貨店のショッピングサイト  

 ※有名ショップの偽サイトもあるので要注意  

5. ネットショップの信頼性の見極め  

⚫ [特定商取引に基づく表示]が記載されていること  

⚫ 実店舗があればより安心  

⚫ 個人情報保護の方針（プライバシーポリシー）の記載があること  

⚫ 支払いのページが暗号化されていること（URL が https://で始まる）  

⚫ 複数の支払い方法を用意している  

《決済方法》  

 信用できるお店以外での「前払い」はできるだけ避けましょう。   

クレジットカード 
ネットショッピングに慣れてきた方にお勧めの支払い方法です。 

ネット上で即時決済になるので、急いでいる場合にも利用価値があります。 

代金引換 

商品受け取り時に支払えばいいので、最も気軽に利用できる支払い方法ではない

でしょうか。ただし、代引き手数料が掛かる場合が多いのでご利用のショッピン

グサイトの規定を確認してから利用しましょう。  

コンビニ決済 

コンビニで代金の支払いが出来るため安心して利用できる支払い方法です。支払

完了後に発送となることが多いので急いでいる場合はあまりお勧めできないかも

しれません。 

お店によっては商品受け取り後にコンビニ決済をする方式もあります。 

銀行振込   

郵便振替 

相手にクレジットカード情報等の提供をする必要がなく安心して利用できる支払

い方法です。 

入金確認後の発送になることがほとんどなので少し時間がかかるのが難点。 
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《ネットショッピングの手順》  

ネットショッピングをするには、インターネットに接続されたパソコンやスマートフォンが必要

です。また最低限、EDGE やグーグルクロームなどブラウザの操作方法と文字や数字の入力、削

除、訂正などの操作ができる技能が必要です。  

ショップからの連絡メールや何か問題があった場合の問い合わせ用のメール送受信体制も不可欠

です。  

商品の事前
調査

• 事前に買いたい商品についてよく調べておきましう。

ショッピン
グサイトに
アクセス

•yahoo!（ヤフー）や google（グーグル）などの検索サイトで、目的のショッ
ピングサイトを検索します。上述の《お店選び》を参考にショッピングサイト
を選んでみてください。

商品を探す

•ほとんどのショッピングサイトは「ファッション」「食品」「家電」等のよう
に カテゴリー別に商品が紹介されているので、目的のカテゴリーから商品を探
します。好きなキーワードで商品の検索もできます。

ショッピン
グカートに

入れる

•ショッピングカートというシステムになっているところがほとんどです。
各商品のページの「ショッピングカートに入れる」というボタンをクリッ
クします。

レジに進む

•レジに進んで住所等を入力 、初めて利用するネットショッピングサイトではここで、
住所やメールアドレスなどを入力する画面になりますので必要事項を入力します。

•ご進物など、発注者とは別の住所・氏名に送ることも可能です。

支払方法を
選択する

•代金の支払い方法を選択します。一般的な支払い方法は、クレジットカード、銀
行振り込み、コンビニ決済、代金引換などです。各支払い方法の詳細や特徴につい
ては上述の《決済方法》で確認してください。

完了
メールを確

認

•ご注文確認メールが届きます。このメールには「注文内容」「ご注文番号」「お問
い合わせ先」などが記載されているので、印刷するか、削除しないでとっておきま
しょう。もしもメールが届かない場合は何らかの障害があったと考えられますので、
先の注文完了画面の「ご注文番号」や「お問い合わせ先」をメモして連絡しましょ
う。注文のやり直しは 2 重注文になる可能性があり要注意。
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 Amazonで初めてお買い物するときは、「アカウント登録」が必要。 

【 アカウントの登録方法 】 

 

 

 

 

 

② 

 

 

 

 

② 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Amazonトップ画面に、さきほどは「こんにちは、ログインアカウント＆リスト」となっ

ていた部分が、「○○さんアカウント＆リスト」とあなたの名前が表示されます。 

これがログインしている状態です。 

 

 

 

 

 

① Amazonトップ画面の《アカウント＆リスト▼》から《新規登録》をクリックします。 

アカウント作成画面です。 

・名前 

・フリガナ 

・Eメールアドレス 

・パスワード 

 

これらを入力し最後に 

《Amazonアカウントを作成》をク

リックします。 

 

これで 

Amazonアカウントの登録完了 

※ Eメールアドレスやパスワードは必ず書い

て控えておきましょう。 

（ログアウト状態） （ログイン状態） 
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キーワードで検索 

カテゴリーから商品を探す 

【 商品を検索する方法 】 ログアウトはここをクリックします。 

アカウントサービスをクリックすると 

はあなたのアカウントに関するいろいろな情報

を確認することが出来ます。 
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Amazonには、Amazonが直接販売している商品と、Amazon以外の出品者が販売して

いる商品があります。 

Amazonのサイトを使って出品者が商品を販売している売り場のことを、「Amazonマー

ケットプレイス」と呼びます。 

Amazonマーケットプレイスの中にも、                    

Amazonが発送 するものと                            

出品者が発送 するもの の二つがあります。 

 

Amazonプライム会員（年会費\4,900）とは 

・送料が注文金額に関わらずいつでも無料 

・お届け日時指定便が何度でも無料 

・お急ぎ便が何度でも無料 

・プライムビデオ・ミュージックが見放題、聞き放題 

などのメリットがあります。 

 

メーカーやサイズ、色など

の絞り込みが出来ます 

商品名や写真のあたりでクリック

すると詳細が確認出来ます 

★の数はお店の評価 

となりの数字はレビュー数 

https://aqcg.jp/amazon_exhibit_shipping/
https://aqcg.jp/amazon_merket/
https://aqcg.jp/amazon_merket/
https://aqcg.jp/amazon_shipping-process/
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参考： 初めての「ネットショッピング」お買い物ガイド（1/3） - FMVサポート : 富士通  

https://azby.fmworld.net/usage/closeup/20110914/?usagefrom=closeup  

 

  インターネット買い物の仕方ネットショッピングの方法  

  http://howtonetshopping.com/  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ネットショッピングのココに注意!! 

✓ 価格が安いだけではなく、口コミ、お店の信用度も選択要素になります。 

いくらで買うかよりも、どこで買うかが大切です。  

✓ ブラウザのアドレスバーを確認 https://となっていること。（そうでない場合は

個人情報漏えいの危険があります。）  殆どのお店、またはショッピングサイト

では会員登録制になっており、2 回目からは「ID」「パスワード」で「ログイ

ン」することにより、住所等の入力をしないで、決済に進むことができます。  

✓ ショッピングカートに入れた後はブラウザの左上にある 「戻る」ボタン

は使わないようにしましょう。Amazon など、「買い物を続ける」ボタンが無

いショッピングサイトでは「戻る」ボタンで戻っても問題ありません。  

✓ Webマガジンやダイレクトメールを受け取るかどうか選択できます。 

既定値は☑になっているので、受け取らない場合は✔をはずしておきましょ

う。  
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【 登録方法 】 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

①トップページの 

Suica で新規登録をクリック 

付録  Suicaのキャッシュレス決済でポイント還元 

左図のようなステッカーが貼ってあるお店では スイカでポ

イント還元が受けられます。 

もちろん、電車に乗るだけでもポイント還元を受けられま

すし、駅ナカ・駅ビル、大手コンビニ、登録の個人商店で

もお買い物が自在です。 

それには、Web 上で登録が必要です。 

Web 上で、登録をご一緒にチャレンジしてみましょう。 

（無記名式や記念Suica は除外） 

 

キーワード《JRE POINT》 で検索します。 

「JRE POINT WEBサイト会員仮登録…」 

クリック 

 

② メールアドレス、パスワードを入力し規約に同

意して 次へ 問題がなければ仮登録をする。   

直ぐにメールが送られて来るので、メールに記載

されているURLより本登録。 
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⑤ 登録するポイントサービスを選択 

 ⓺ Suica の種類を選択 

⑦ 必要事項を入力し 次へ をクリック、 

確認し問題なければ 登録する をクリック。 

※メールアドレスやパスワードは必ず控えて

おく。 

「たまったポイントの使い方」 

1. Suica にチャージ 

Webサイトにログインしてチャージを申し

込む、または自動券売機でポイントチャージ 

2. 駅ナカ、駅ビルで ポイントでお買い物 

Suicaの記載番号 17ケタ 

Suicaに登録の名前（カナ） 

Suicaに登録の誕生日 

④ 第2パスワードを設定して 次へ  ③ 仮登録で設定した 

メールアドレス、パスワードを入力し 

ログイン。 


